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STRATEGINEN PAINOPISTE 2020-2023: VASTUULLISUUS JA KESTAVA KEHITYS
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py Kojamon vastuullisuusohjelmalla sitoudumme merkittaviin

pitkan aikavalin tavoitteisiin

GOOD HEALTH GENDER ) DECENT WORK AND
AND WELL-BEING EQUALITY F ECONOMIC GROWTH

INDUSTRY, INNOVATION 12 RESPONSIBLE
AND INFRASTRUCTURE COMMUI CONSUMPTION
AND PRODUCTIO!

The Net Zero Carbon Buildings 2030 commitment

kestavan kehityksen tavoitteista niihin kahdeksaan Zero Carbon Buildings -sitoumukseen vuoteen 2030.
tavoitteeseen, joiden edistamiseen voimme
liketoiminnallamme eniten vaikuttaa.

Tavoitteenamme on koko kiinteistéportfoliomme
hiilineutraali energiankayttd vuoteen 2030 mennessa.

LIALS

ADVANCING
NET ZERO

Olemme sitoutuneet vastuullisuusohjelmallamme YK:n i Olemme sitoutuneet vastuullisuusohjelmallamme Net




Vastuullisuusohjelmamme tukee strategiamme toteutusta

Pitkdn tahtdimen kannattavuuden ja kasvun varmistaminen
» Vastuullisuusohjelmallamme tuemme Kojamon strategisia tavoitteita
2020-2023 seka pitkan tdhtaimen kannattavuuden ja kasvun

varmistamista.

Kestava ja vastuullinen toiminta

» Vastuullisuus ja kestava kehitys on yksi Kojamon strateginen
painopiste. Vastuullisuus on kiinted osa Kojamon toimintaa ja
yrityskulttuuria. Vastuullisuus on DNA:ssamme, osa kaikkien
kojamolaisten tyota.

» Vastuullisuusasiat ovat tarkea osa kumppaneidemme valinta ja
arviointikaytantoja. Hankintojen vastuullisuutta ohjaavat
toimintaperiaatteet toimittajille, jotka ovat osa kaikkia uusia
kumppanisopimuksiamme.

Lapindkyva vastuullisuusviestinta ja -raportointi -

» Viestimme vastuullisuudestamme vuosittain 1apinakyvasti ja > -
monikanavaisesti. —

» Tahtddmme korkeatasoiseen ja kattavaan vastuullisuusraportointiin. —

Raportoimme GRESB-, GRI- ja EPRA-viitekehysten mukaisesti ja
kehitdmme raportointiamme jatkuvasti.




Kestavien kaupunkien rakentaja
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Kiinteistokantamme on energiankaytéltaan hiilineutraali
vuoteen 2030 mennessa. Olemme sitoutuneet WGBC Net Zero Carbon Buildings —
sitoumukseen.

Tehostamme energiankulutustamme 7,5 prosenttia vuoteen 2025 mennessa,
vuoden 2016 tasoon verrattuna (VAETS II).

* Investoimme kasvukeskuksiin, hyvien julkisten kulkuyhteyksien ja palveluiden aarelle.
+ Olemme digitalisaatioratkaisuillamme edistamassa alykaupunkien kehitysta.

» Vahennamme vuosittain energiankulutusta -3 % lampoéindeksilla mitattuna.

» Kaikki omat uudishankkeemme toteutetaan vuodesta 2021 alkaen E-luvultaan < 80.

» Toteutamme kaikissa korjaushankkeissamme vahintaan 30 % suhteellisen parannuksen
energiatehokkuudessa.

» Kaytamme hiilineutraalia kiinteistosahkoa koko kiinteistbkannassamme. Lisdamme
uusiutuvan kaukolammon osuutta kiinteistokannassamme.

» Laskemme vuodesta 2020 alkaen valituille uudishankkeillemme elinkaaren aikaisen
hiilijalanjaljen ja asetamme uudisrakentamiselle hiilijalanjalkitavoitteet ja raja-arvot vuoden
2022 loppuun mennessa.

» Vahennamme vedenkulutusta 5 % vuoteen 2030 mennessa, vuoden 2019 tasosta.

+ Ohjaamme ja optimoimme tekoalyratkaisuilla kiinteistokantamme sisalampaétilaa todellisen
lampétilan ja saéennusteen perusteella.

« Parannamme jatteiden kierratysastetta 55 %:iin vuoden 2023 loppuun mennessa.
» Pyrimme seka uudis- etta korjausrakentamisessa yli 70 % jatteiden lajitteluun ja
kierratykseen vuoden 2023 loppuun mennessa.

+ Kaikki omat toimistomme ovat WWF Green Office sertifioituja.



Paras asiakaskokemus

Tyoskentelemme vastuullisemman ja paremman kaupunkiasumisen puolesta.
Lumo-brandi tarjoaa asukkaillemme parhaan asumisen asiakaskokemuksen.
Paatavoitteinamme ovat tyytyvdinen asukas ja suositteluhalukkuuden (NPS)
kasvattaminen.

* Vuoden 2023 loppuun mennessa, asukkaidemme antama arvosana
* Lumo-kotien turvallisuudesta ja viihtyisyydesta on 4/5

» Lumo-kotien jatteiden lajittelun ja kierrattamisen helppoudesta ja toimivuudesta on 4/5

» Lumo-kotien viestinnan helppoudesta asiointikanavasta riippumatta on 4,5/5

» Lumo-kotien arkea helpottavista vastuullista asumista edistavista palveluista on 4/5

* Vuoden 2023 loppuun mennessa kotitalouksistamme 90 % hyoddyntéd My Lumo -palvelua.

» Kaikissa kiinteistdissamme on vuoden 2025 loppuun mennessa energiatehokas ja
turvallisuutta lisaava riittava valaistus.

* Tehostamme asukkaidemme jatteiden lajittelua ja vahennadmme sekajatteen maaraa
vuosittain. Vuoteen 2025 mennessa vahintaan 80 % Lumo-kodeista on nelijakoinen
lajitteluratkaisu.

* Vuoden 2025 loppuun mennessa vahintaan 70 % kiinteistéjemme kodinkoneista on
luokitukseltaan energiatehokkaita.

* Vuoden 2025 loppuun mennessa kaikissa kiinteistdissamme on mahdollisuus
yhteiskayttokulkuneuvoon.

» Edistdmme asukkaan silmin -ohjelmaamme.
* Huolehdimme asuntojen terveellisista sisdympariston olosuhteista.
» Edistamme asumisen yhteisollisyytta aktiivisten Lumo-tiimien avulla.

» Lisdamme vastuullista asumista ja asukkaiden omaa hyvinvointia edistavia palveluita.
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Ympdristo-
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Asumisen dlyratkaisut ja
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Osaavin henkilosto ja energinen tyopaikka

Olemme tunnettu dynaamisesta ja tuloksellisesta yrityskulttuurista ja
vastuullisuus on DNA:ssamme.

Varmistamme osaamisen kehittdmisella tulevaisuuden kilpailukyvyn ja
tyontekijakokemuksella parhaat tekijat.

Tavoitteenamme on luoda ensiluokkaista tyontekijakokemusta hyvalla
johtamisella, panostamalla henkiloston hyvinvointiin ja edistamalla tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista.

* Henkiléstomme kokee, etta johtaminen ja esimiestyd on korkealla tasolla.

» Johdamme kehityshakuisesti ja kannustamme henkiléstéa uusiutumisessa ja
uuden oppimisessa

» Johdamme yrityskulttuuriamme kohti maariteltyja tavoitteita strategiamme
mukaisesti

* Osallistumme Vastuullinen kesaduuni -kampanjaan tavoitteenamme
kesatyontekijéiden tyytyvaisyyden korkea taso.

» Tavoitteenamme on henkil6stomme sairauspoissaoloprosentin lasku < 3 %
vuoteen 2023 mennessa

» Tavoitteenamme on 0 tapaturmaa.

» Panostamme jatkuvasti henkildstdmme hyvinvointiin ja mahdollistamme
hyvinvointiin liittyvat edut henkiléstomme kayttéén

» Meilla on nollatoleranssi hairintédan ja epaasialliseen kaytokseen.

» Edistdmme henkildstomme tasa-arvoista kohtelua koko tyésuhteen aikana
rekrytoinnista alkaen.

» Edistdmme henkildstémme sukupuolten valista palkkatasa-arvoa.

* Olemme alamme arvostetuin ja houkuttelevin tydnantaja.

GOOD HEALTH GENDER DECENT WORK AND
AND WELL-BEING EQUALITY ECONOMIC GROWTH
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Hyvd johtaminen ja
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Vastuullinen yrityskansalainen

Toimimme vastuullisesti ja lapindkyvasti kehittden omistaja-arvoamme
strategiamme mukaisesti.

» Vastuullisen liiketoiminnan perustana toimii liiketoimintaperiaatteemme.
Henkilostostamme 90 % on kaynyt liiketoimintaperiaatteisimme liittyvan koulutuksen.
* Hankintojen vastuullisuutta ohjaavat toimintaperiaatteet toimittajille, jotka ovat osa

kaikkia uusia kumppanisopimuksiamme.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

» Meilla on nollatoleranssi harmaalle taloudelle.
m » Kaikki kanssamme liikesuhteessa ja hankintaketjussa olevat kumppanimme ovat
tilaajavastuulain piirissa liittyneena Vastuu Group Oy:n luotettava kumppani -
palveluun.

» Raportoimme verojalanjalkemme lapinakyvasti. Olemme merkittava veronmaksaja ja

Harmaan talouden torjunta AZK
maksamme kaikki veromme Suomeen.

Yksityisyys ja tietosuoja UM Al
» Olemme merkittava tyollistaja. Tyollistamisvaikutuksemme ulottuu oman toimintamme

lisdksi rakennuttamisen, korjaustoiminnon, kiinteistdnhoidon ja siivouksen

Hyva hallintotapa !
kumppanuuksiin.

Veronmaksu N e y 5 3 o
» Seuraamme rakennustyomailla tydolosuhdemittaria (TR-mittaria) korkean

tyoturvallisuustason sailyttdmiseksi, tavoitteenamme TR > 90.

Compliance

* Meilla on nollatoleranssi tietosuojarikkomusten suhteen.
» Toimimme kaikessa toiminnassamme GDPR-lainsdadanndn mukaisesti ja
asiakaslahtoisesti. Huolehdimme kaikin tavoin asiakkaan tietosuojasta.

» Lumo-sponsorointi- ja stipendiohjelmalla tuemme vuosittain suomalaista huippu-
urheilua ja nuorten liikuntaa yksilo- ja joukkuetasolla.
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Toimimme vastuullisesti
ja lapindakyvdsti kehittden
omistaja-arvoamme
strategiamme mukaisesti.

Pitkén tdhtdimen kannattavuuden Kestdvd ja vastuullinen Ldpinakyva vastuullisuusviestinta
ja kasvun varmistaminen toiminta ja -raportointi
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Compliance

Pitkén tdhtdimen kannattavuuden Kestdvd ja vastuullinen Ldpinakyva vastuullisuusviestinta
ja kasvun varmistaminen toiminta ja -raportointi
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